1‘ 3D MASTER

Regulamin swiadczenia ustug szkoleniowych

Organizatorem szkolenia jest 3D MASTER s.c. R. Lis R. Wypysiniski NIP 5223009526
z siedzibg przy ul. Jakobindw 23 w 02-240 Warszawa Wtochy.

SZKOLENIA

1. Organizator realizuje szkolenia w zakresie i terminach szczegétowo opisanych w ofertach
szkolen.

2. Oferty szkoleniowe okreslajg wysokos¢ wynagrodzenia Organizatora, temat, program, termin
oraz miejsce szkolenia.

3. Uczestnik szkolenia — pracownik korzystajac ze szkolenia

4. Zamawiajacy — pracodawca Uczestnika szkolenia.

5. Szkolenia nie sg kierowane do konsumentéw w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego oraz

ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

ZGtOSZENIE UCZESTNICTWA

1.

Warunkiem udziatu w szkoleniu jest przestanie przez Zamawiajacego zgtoszenia nie pdzniej niz
7 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.

Zgtoszenie wypetniane jest przez Zamawiajgcego, a po wydrukowaniu i podpisaniu przez osoby
upowaznione przez Zamawiajgcego do zaciggania zobowigzan finansowych, przesytane pocztg
elektroniczng lub faksem na adres Organizatora. Podpisanie zgtoszenia jest réwnoznaczne z
akceptacjg warunkéw uczestnictwa zawartych w niniejszym Regulaminie.

O przyjeciu na szkolenie decyduje kolejnos¢ nadsytanych zgtoszen.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia, jezeli lista Uczestnikow w
danym terminie szkolenia bedzie juz zamknieta lub w przypadku niezgtoszenia sie minimalnej
liczby osdb, ktérg przewidziat Organizator dla danego szkolenia.

CENY SZKOLEN | WARUNKI PLATNOSCI

1.

Wynagrodzenie Organizatora obejmuje: udziat w szkoleniu, artykuty piSmienne, materiaty
szkoleniowe oraz zaswiadczenie o udziale w szkoleniu, catering zgodnie z ofertg dotyczaca
danego szkolenia.

Organizator nie zapewnia dojazdu ani zakwaterowania w ramach optaty za szkolenie (chyba ze
zostaty one wyraznie uwzglednione w ofercie danego szkolenia).

Ptatnos¢ za szkolenie odbywa sie na podstawie wystawionej faktury pro forma najpdzniej 2 dni
robocze przed rozpoczeciem szkolenie.

Faktura VAT zostaje wystawiona i przekazana Uczestnikom na zakorczenie szkolenia lub
przestana poczta.

Podstawg wystawienia faktury VAT jest zaksiegowanie wptaty na rachunku podanym przez
Organizatora w fakturze pro forma.

REZYGNACIA Z UCZESTNICTWA — ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Odstgpienie od Umowy powinno by¢ przestane w formie faksu lub poczty elektronicznej do
Organizatora oraz podpisane przez Zamawiajacego.

W przypadku otrzymania przez Organizatora oSwiadczenia o rezygnacji ze szkolenia nie pdzniej
niz 7 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot
wptaconej kwoty. W przypadku rezygnacji ze szkolenia przez Zamawiajgcego pdzniej niz na 7
dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, lub niewziecia udziatu w szkoleniu,
Organizatorowi nalezy sie petne wynagrodzenie, tak jak za nalezycie wykonane szkolenie. W
zwigzku z tym ewentualne wczesniej wptacone przez Zamawiajacego kwoty nie podlegaja
zwrotowi.

Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest niniejszym wytgczona.
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ADVANCED SOLUTIONS

ZMIANY TERMINU SZKOLENIA

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia.

2. W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, Organizator zwrdci wptacong przez
Zamawiajgcego kwote w catosci na numer rachunku bankowego wskazany przez
Zamawiajgcego lub zaproponuje udziat w szkoleniu w innym terminie.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny i modyfikacji programu szkolenia, o czym
poinformuje Zamawiajgcego przynajmniej na trzy dni robocze przed terminem szkolenia.
Zamawiajgcy w takim wypadku moze zrezygnowac ze szkolenia uzyskujac zwrot wptaconej
przedptaty, bez obowigzku pokrycia kosztéow szkolenia.

4. Zamawiajacy zgtaszajacy Uczestnikow szkolenia ma prawo zmienia¢ osoby delegowane na
szkolenie, az do chwili jego rozpoczecia.

REKLAMACIE

1. Reklamacje mozna zgtasza¢ Organizatorowi w formie pisemnej, na adres: 3D MASTER s.c. R.
Lis R. Wypysinski, ul. Jakobinéw 23, 02-240 Warszawa Wtochy, najpdzniej w terminie 7 dni od
daty zakonczenia Szkolenia.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a. Dane Zamawiajgcego
b. przedmiot reklamacji,
c. uzasadnienie merytoryczne i formalne reklamacji
d. oczekiwania Zamawiajgcego wobec Organizatora.

3. Zgtoszone reklamacje zostang rozpatrzone nie pdzniej niz w ciggu 14 dni roboczych.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do nierozpatrywania reklamacji wynikajgcych z
nieznajomosci niniejszego Regulaminu.

5. W przypadku potrzeby kontaktu Zamawiajgcego lub Uczestnika szkolenia z Zarzadem
Organizatora, nalezy zgtosi¢ takg prosbe w Sekretariacie Organizatora (sekretariat@3dm.pl;
tel. 502 073 573). Po wptynieciu prosby zostanie zaproponowany termin oraz forma spotkania
z Zarzadem.

PRAWA AUTORSKIE

1. Wszystkie materiaty dydaktyczne powstate na potrzeby Szkolenia chronione sg Prawem
Autorskim.

2. Organizator nie zezwala na jakiekolwiek upowszechnianie, wprowadzanie zmian, przesyfanie,
drukowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie materiatdw powstatych w trakcie
prowadzenia Szkolenia.

3. Wpykorzystanie materiatow dydaktycznych Organizatora do celéw komercyjnych lub innych niz
uzytek prywatny wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Organizatora.
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ADVANCED SOLUTIONS

FORMULARZ ZGtOSZENIA UDZIALU W SZKOLENIU

Temat szkolenia:

Data szkolenia:

Miejsce szkolenia:

Dane zgtoszeniowe:

Firma

Adres

NIP

Osoba do kontaktu Telefon:
Mail:

Stanowisko

Sposdb ptatnosci:
Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przestanie do organizatora zgtoszenia oraz dokonanie wptaty
w terminie nie pdzniej niz 2 dni robocze przed terminem rozpoczecia szkolenia.

Bank: Alior Bank S.A. Nr rachunku: 43249000050000450041339161

Podpisujac niniejsze zgtoszenie osSwiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem Swiadczenia ustug
szkoleniowych firmy 3D Master i przyjmuje go bez zastrzezen.

Data, pieczec firmowa i podpis zamawiajacego
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